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Akmyaanu npoekmu

KombOuHauyua om komepcuanHu
u 6esnnamuu nnamd¢opmu
HamanaBa T pasxogume B8
koncyrmanmckama komnanua BICA

(Qupmama usnoa3Ba web-hosted pewerus, koumo HamaadBam pasxogume 3a
T u nomazam 3a npegocmaBaHemo Ha kauecmBeHu ycAyau Ha kaueHmume

AHEANA CTOAHOBA

dunancoBama kpuga naaokuxa egun HOB mogea Ha yn-

paBaenue u ugepakgane Ha unpopmauuonsume u komy-
nukauuonnu cucmemu 8 komnasuume. Copmyepom ¢ omBopen
kog u pagauunume Ge3naamuu oHaailin naamdopmu Habupam
ckopocm u samupam Bee no-wupoko npuaokenue 8 vacmuust u 8
gopkabBuust cekmop. Maakume komnanuu, koumo ce 6o3noazBam
om Bv3Moknocmume umM, Mozam ga nocmueHam ONMUMAAHU
pe3yamamu ¢ MuHuMaAHu pagxogu. ITpumep 3a moBa e koncya-
manmckama komnanus Balkans Investment Consulting Agency
(BICA) - om gen nopBu Ha cowecmByBanemo cu opeanuzauusima
e 3arokusa Ha evBkaBa VT cmpameeus;, kosimo Bpememo u

Pa38umuemo na VT npe3 nocaegnomo gecemusemue u

pegyamamume onpegeasm kamo ycnewsa.

BICA e maaka komnanus ¢ 10 caykumeau, cb3gageta npe3
2006 2. 8 Codust, kamo ocBen 8 Boacapust uma oduc u 8 KocoBo.
Qupmama o6caykBa uykgecmpannu unBecmumopu, koumo
BognamepsiBam ga 3anounam Guznec B Boacapus uau peeuona.
Yacm om nopm¢oauomo it om pepepenmuu npoekmu ca 8
obaacmma Ha HegBwkumume umomu, Bo306H08s1eMuUme uzmoy-
HUUU Ha eHepeusi, UHGOPMAUUOHHU mexHorozuu B uacmuus u
gopkaBen cekmop 8 Boaeapusi, Makegonusi, KocoBo, Copbust
u gp. BICA npegaaea u ycayeu 8 obaacmma na ynpaBaenuemo
Ha nepcosaa u mopeoBckomo npegemaBumeacmBo. 3a ga om-
eoBaps na uguckBanusma na kopnopamuBrume cmpykmypu
u opeanugauuy, ¢ koumo pabomu, u ga ocueypsiBa Gep3u u
cueypHu ycayeu, e Bakno pupmama ga pagnonaea ¢ evBkabu
pewenus, koumo 3awumaBam uyBemBumesnama unpopmauust
u ocouiecmBsBam Gvp3a u He3npobaemua komynukauus Mekgy
Ougnec koncyamanmume u mexsume kauenmu.

3uayumeanusim onum Ha cobcmBenuka u ynpaBumea na
komnanusima Augpeti BouBapoB 8 cpepama na UT my nomaea
ga couemae HuckoGlogkemtu u Ge3naamuu peweHust u ga ug-
epagu e¢pekmuBna undopmauuonna komynukauuonsa cucmenma

npu MuHuMaAsHu pasxogu. Toil uzbupa web-hosted pewenust
u Bogmokno Hali-mMasko xapgyep. ,Paguumame npegumHo Ha
cucmemu, koumo ca ce gokagaau, HO umame U pagpabomenu
no sawe 3agasue. Te ca GagupaHu Ha open source peweHust
u ca aganmupanu kv cneuudukama Ha Hawama gelinocm”,
nosicau BvuBapoB.

PELLEHUA HA MICROSOFT

ITpu cmapma Ha cBosima getinocm BICA BuegpsiBa pewe-
Hue Ha Microsoft - cucmemama Share Point, kosmo cmpyBa na
komnanusima okoao 150 eBpo eoguwno. Share Point no3BoasBa
agMuHuCMpupase Ha pagauuHu HuBa, npegocmabsine a npaba 3a
gocmon, npocaegsBane koti u koea e omBapsia gagen gokymenm.
Pewenuemo ocueypsiBa u noggvpkatemo Ha unpopmauuoHen
catim. Caykumeaume ugnoa3Bam unmensuBro u Microsoft
Outlook 3a eaekmponsa nowa, naanupase sa pabomama cu,
gelinocmume Ha OpeaHuzauusma u mH. Te3u pewenus ca
npegnovemetu, 3aW0mo Mozam A€CHO ga ce UHmeepupam ¢
gpyeume cucmemu, koumo ¢upmama ugnoaBa.

XOCTUHI U UHBECTULIMOHEH NAHEA

3a ga Goge makcumaano ygoGHa Ha kauenmume cu,
npegu gBe eogunu BICA e Bkalouuaa kamo yacm om catima
cu Drupal, Unix-6a3upau unBecmuuuonen nanea, xocmBan
B Tepmanus. Cucmemama e pagpabomena om BvuBapoB na
0agama Ha copmyep ¢ omBopen kog. MnBecmuuusima 3a sest
e ,MHO20 yMepeHa cyma”.

Pewenuemo npegocmaBst gobpu Bvgmosknocmu 3a konmpoa
3a ynpaBaenue, kamo nogBoasBa na Beeku unBecmumop ga
uma yHukaano nompebumeacko ume u napoaa, ga cb3gage u
pegakmupa cBoit npodua. Cnopeg 3agagesume 8 npopuaume
npegnoyumanusi, npegaazasume om BICA unBecmuuuonnu
npoekmu ce pagnpegeaim Ha omgeaHume nompeOumeau,
koemo cnecmsBa ycuaus 3a noBo BvBekgane na undopmauus
Bv8 Bpozka ¢ max.
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AHgpel BouBapoB, cobecmBeHuk u ynpaBumen Ha BICA

C nomowma Ha ma3u naampopma uxBecmumopom
Moke ga Bugu upe3 Bugeokacm moBa, koemo ¢upmama My
npegaaza. B cowomo Bpeme cucmemama gokaagBa koi u
koea e ocvwecmBua gocmen go Hes u kakBo e pageaekgaa.
Taka koncyamanmume umam npegcmaBa gokoako akmuBro
unBecmumopbm ce unmepecyBa om mexnume npegaokenusi.
Cucmemama Moke ga uzeomBs nogpobru cmamucmuku u
aHaAu3u 3a nocewaemMocmma Ha catima na BICA, kakmo u na
unBecmuuuonnus nasea. ITpu npomsina Ha copmyepa Beuuku
nompebumeau noayuaBam noBama Bepcust. Ha meceu, naam-
¢popmama cmpyBa okoao 4 eBpo.

[Taneabm e yacm Om USAOCMHOMO XOCMUHE pPeweHue,
Gagupano B Tepmanust u ocueypeso om ICD Host. To npegaa-
ea MHO20 Qynkuuonaanocmu, kamo Hanpumep cv3gaBane na
HoB u-Metia camo ¢ mpu kauka. Pewenuemo ocueypsiBa Oop3
u Aeced gocmbn go undopmauus no npoekmu Ha Gupmama
om Bcska mouka na cBema. ITpu omBapsinemo na oduca Ha
BICA 8 KocoBo, na nHoBume cayxkumeau npocmo ca cv3gagesu
akaynmu, ¢ koemo me ca noay4uau gocmon go cucmemama u
Begnaea ca ce Bov3noazBaau om usaama U $pynkuuonaanocm.
,J1a pagwupum cucmemama 3a ouie eguH opuc no mozu HaduH
e Hu cmpyBawe nukakBu ycuaust”, oGsicau BvuBapoB.

GOOGLE DOCS
IMpuaokenuemo Google Docs, koemo e uacm om eaek-
mpoxHama nowa Ha Gmail, e gpyeo pewenue, koemo

Akmyaanu npoekmu

ekunom Ha BICA ugnoagBa akmuBro nanoano 6egnaamwo.
Bogmoknocmume u ygo6emBama, koumo mo npegaaea, na-
nvaHo omeoBapsim Ha Hykgume Ha Ougnec koncyamanmume.
ITpuaoskenuemo ce uznoa3Ba 3a konmpoa na npoekmu u yn-
paBaenue Ha pagxogu, kamo nskoako uoBeka eguoBpemento
Moz2am ga pegakmupam egun u cbw, gokymenm. Upe3 Google
Docs mMoeam ga ce npocaegsiBam u 6ugnec Bvogmoknocmume,
koumo Bo3nukBam ¢ pagauunu npegaokenus u 3anumBanus,
omnpaBenu kvm komnanusima. Moke ga ce caegu mexsusm
cmamyc, koti e omeoBopen 3a msx u m.H. MznoazBanusm 6v8
¢upmama nakem Microsoft Office e cBop3an ¢ npusokenue-
mo, koemo npaBu pabomama no-6vp3a u ygobna. Onaaiin
naamdopmama Ha Google ce oka3Ba ygauno pewenue u 3a
npobaemume 868 Bpogka ¢ konmpoa na Bepcuume u awu-
mama Ha uyBcmBumennu gannu. B BICA ca goBoanu u om
Helinume Bv3Moknocmu 3a u noggopkane Ha unpopmauus
3a nomeHuuasxu kauenmu u cgeaku — npu ocueypsBanama
¢ynkuuonaanocm 3aceea koncyamanmckama komnanust ne
uyBecmBa nompeGrocm om CRM cucmema.

BWOEOKOH®EPEHTHW PELLIEHUA

Bugeo Bpvgkama e om ocobeno 3uavenue 3a Gugnec kou-
cyamanmume Ha BICA, koumo paGomama yecmo omBexkga 8
pazauunu mouku no cBema. Ekunom ugnoasBa gBe pewenus
3a ocvwecmBsBane Ha Bugeokondepenmna Bpwvzka - Skype u
Webex na Cisco. Webex e naameno npuaokenue, koemo nos-
BoasiBa egroBpemenno npeeaekgare Ha equs u cow, gokymenm
oHaaiin u B8 cvuemanue ¢ Google Docs gaBa Bvzmosksocm
ga ce cnecmu Bpememo HeoOxogumo 3a Aozucmuka u gpyeu
nogoOHu onepauuu. 3a pagauka om Skype, ¢ pewenuemo Ha
Cisco mMoke ga ce ocvwecmBu Bugeo Bpuska Mexkgy noBeue
om gBe Mecma. J3noazBatomo obopygBane e obuknoBen LSD
menaeBuzop u kamepa ¢ wupok o6xBam.

HUCKWM PA3XOAN 3A UT

3a maaka komnanus kamo BICA ugnoazBanemo na nskoako
naameHu pewenusi, copmyep ¢ omBopen kog u Gegnaamuu
OHAallH naam¢opmu 3HauumeaHo HamaasBa VT pagxogume.
KpeamuBrnomo um kombunupate cnecmsBa ycayeume na
egun cucmemMen agMunucmpamop. O¢ucvm na BICA e gocma
uguyucmen om xapgyep. ,/Imame copBop, Ha kotimo ce cvxpa-
nsiB8am pegepBuu konus na undpopmauusima, Bmopu copbop u
egut pymep 3a 6epkuuen Vameptem”, 06o6wu BvuBapoB. B
Ovgewe pupmama BoznamepsiBa ga npogoasku magu npakmuka.
,B MoMenma obmucasime 3a npuaokenust Ha Google Wave, 3a
unmeepauus. Opuenmupanu cMe koM pewenusma xHa Google,
3awomo ca eBmunu, kauecmBenu u cueypnu”, ombeasiza Bou-
BapoB. ,Hawume T pazxogu ca conocmaBumu ¢ Glogkema
3a cokoBe B opuca”, kaga B 3akalouenue mot.

J g ] 1] |5 2ogutu no-

aHo B8 cnucaHue CIO

deBpyapu 2010 www.cio.bg CIO 31

L



